
我們的規範

創新。誠實。當責。

第一三共集團個人行動規範

code-of-conduct-5-28-20_TW_Layout 1  06/11/2020  02:37 PM  Page 1



CEO 的話
第一三共集團目前致力於實現2025年「在腫瘤學領域成為具有競爭優勢的全
球創新製藥公司」的目標，並且正在朝著實現2030年願景「成為促進社會永續
發展的創新型全球醫療保健公司」邁出重大步伐 。

即使面臨著各種挑戰，我們的組織和個人仍然在不斷成長和發展，努力實現我們的目標「為世人
的健康，豐富其生活做出貢獻」和願景「持續創造創新藥物，提供滿足多樣化醫療需求的藥物」。

在執行我們的工作時，即使遇到挑戰，我們都必須牢記並實踐核心價值和核心行為。核心價值代
表了第一三共集團最重要的價值觀，是決策的依據。核心行為是體現核心價值的行為模式。《第一
三共集團個人行動規範 (ECC)》是核心價值及核心行為的指南，奠定了我們道德和法遵文化的基
礎，這是「一個第一三共文化(One DS Culture)」的關鍵要素之一。我期望我們的高階主管和員工
都能遵守適用的法令規定和行業規範。此外，員工也必須遵守ECC及所有全球、區域和當地公司
政策和程序。

我深信，踐行核心價值和核心行為可以與利害關係人建立信任。建立信任需要很長時間，但失去
只是一瞬間。為了確保我們全球化發展的持續成功，我們必須堅守核心價值與核心行為，並積極
落實「法遵勇敢說文化 (Speak Up Culture)」。讓我們攜手打造法遵文化，鼓勵每個員工主動地
表達意見，齊心協力，為世人的健康，豐富其生活做出貢獻。

代表董事、董事長兼首席執行官 
Hiroyuki Okuzawa
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第一三共集團個人行動規範（以下稱「本規範」）是全球政策，其中規
定所有高階主管和員工執行工作的原則，並依循第一三共集團企業行動
憲章。 

本規範的目的在於建立一致的公平、倫理和誠信標準，高階主管和員工
將依此做為行為準則。本規範適用於第一三共集團的高階主管、董事、
高層管理人員、員工、派遣人員（全職或兼職）和任何聘僱人員（以下
合稱「高階主管和員工」或「我們」）。在本規範中，提及「第一三共」或 
「公司」時，是指第一三共株式会社和所有全球附屬公司。除了業務合
作夥伴行為規範中包含的原則之外，我們鼓勵我們的業務合作夥伴遵守
本規範中所述的原則。 

本規範進一步規定高階主管和員工依據本規範建立的架構，以及創新、
誠實和當責的核心價值行事，同時遵守相關法律、法規、業界守則和我
們全球、地區及當地公司的政策和程序規定。本規範一致適用於我們與
利害關係人（例如病患、醫護人員、業務合作夥伴、股東、員工和社會）的 
互動。 

簡介

我們的核心價值-創新、 
誠實和當責是我們做決策的準則
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病患
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病患

追求改善病患的生活品質
我們研究、開發、製造和提供產品，旨在為病患提供價值，並改善他們的生活品質。
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

病患安全與不良事件通報 
我們及時收集、審查和評估第一三共藥品的安全資訊。並依規定向主管機關報告相
關資訊，同時推廣正確的藥品使用。 
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

產品品質 
為了有益於病患，我們研究、開發、製造及提供符合嚴格品質與法規要求的產品。 
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

醫療取得可近性 
只有當病患能取得藥品時，藥品的存在才有意義。我們持續評估全球計畫，對於病
患在接受或需要接受治療時，因公共衛生和貧富差距、地理和財務等社會因素阻礙
而無法取得藥品的情況予以協助。我們相信改善醫療取得可近性是幫助解決全球健
康危機的重要一環。
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病患（續上頁）

與病患和病患組織的關係
我們致力於與病患和病患組織維持適當、透明和公平的關係。 
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

進行臨床試驗/研究 
我們秉持倫理和法遵精神，依據赫爾辛基宣言和國際醫藥法規協和會 (ICH) 指引等國
際標準，進行臨床試驗/研究。我們在進行臨床試驗/研究時，注重安全性並尊重研
究參與者，並致力於保密病患可識別身份的個人資料。 
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

取得臨床試驗/研究資訊和透明性 
我們體認到讓病患、醫護人員、研究人員、學術人員等可取得適當的臨床試驗/研究
資訊，同時確保病患隱私權和保密性可帶來的公共衛生利益。我們以正確、適當且
及時的方式揭露我們的臨床試驗/研究資訊。
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社會
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社會

永續性 
我們相信長期的創造經濟、社會和環境價值並將之提升到最大是有價值的。我們不
懈地解決醫療需求，提供有益、安全和可靠的藥品與服務，同時負責地將我們的 
營運對環境的影響降至最低。 
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

人權 
我們致力於尊重人權並秉持高勞動基準。 
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

環境管理 
我們相信環境管理是永續經營的基本措施，並可增進我們的優良企業公民參與。 
我們致力於保護環境。 
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

動物福利 
我們尋求任何可行的替代選擇，將研究中的動物使用降至最低。當研究中需要使用
動物時，我們會秉持人道和尊重的對待方式。
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社會 （續上頁）

倫理關係 
我們對於會威脅社會秩序或安全的反社會勢力、被法令禁止的組織或團體，不支持
亦不進行商業往來。 
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

社會參與和社會貢獻 
我們積極參與有社會貢獻理念的地區活動和慈善計畫。 
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

利害闗係人關係與社群媒體 
我們主動、有效且公平地向公眾揭露公司資訊，並與各方的利害闗係人展開開放且
有建設性的對話。我們適當地運用社群媒體來增進我們的企業價值，發佈正確且 
真實的公司資訊。

我們的使命是致力於透過研發創新藥品和提供解決多元醫療需求的藥品， 
豐富世界的生活品質
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醫護人員和業務合作夥伴

11     © 2025  |  第一三共集團個人行動規範

code-of-conduct-5-28-20_TW_Layout 1  06/11/2020  02:37 PM  Page 11



醫護人員和業務合作夥伴

適當的合作夥伴 
我們致力於與遵守相關法律、法規、業界守則和合約條款（包括與人權、工作職場安全、環境、 
兒童或強迫勞工、洗錢和賄賂相關）的醫療專業人員和業務合作夥伴有業務往來。我們不會聘僱、 
亦不會與因法律和法規被禁止、排除或以其他方式被裁定為不符資格的個人、公司或其他實體， 
或與之有業務往來。 
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

與醫護人員的互動 
我們以多樣化的方式與醫護人員互動；包括交換醫療資訊、進行行銷活動，以及參與研究和 
教育活動。參與此類活動時，我們致力秉持最高的誠信標準。 
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

行銷與廣告 
我們致力於提供誠實、正確且平衡的行銷訊息，針對我們的產品和疾病相關資訊，不論使用的
傳遞媒介為何。我們不允許對競爭者或其產品做出不實或毀謗聲明。
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

反賄賂與反貪腐 
我們不會對任何政府官員或私人提供或接受任何金錢、贈品或其他利益，以取得非法或不當的
業務優勢。
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利害關係人可靠性
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帳簿與記錄 
我們相信公司誠實正確的資訊與資料（例如帳簿記錄、臨床前和臨床研究資料），
對維繫病患、醫護人員、業務合作夥伴、股東和監管機構對我們的信任非常重要。
我們致力於正確報告所有資訊，包括向公眾、政府、股東或任何其他實體公佈的 
財務、臨床研究、生產和品質資料及其他公司資料。 
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

反托拉斯和公平競爭 
反托拉斯和競爭法可促進公平競爭，確保我們基於品質、價格和服務進行商業競爭。 
我們遵照營運據點各國的反托拉斯和競爭法進行積極、公正的競爭。 
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

內線交易 
我們不允許利用資料和非公開的公司或業務合作夥伴資訊，依據這些資訊進行 
第一三共株式会社的股票、證券交易，或其他公司的股票、證券交易。其中包括禁
止與他人（家屬、朋友等）分享資料和非公開資訊。

本規範適用於第一三共集團的高階主管、董事、高層管理人員、員工、派遣人員 
（全職或兼職）和任何聘僱人員。
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利害關係人可靠性（續上頁）

利益衝突 
我們以公司利益優先於自己的商業或財務利益，並避免個人利益與公司利益發生衝突的 
情況。若出現潛在利益衝突，依公司政策和程序要求，必須進行報告。若有利益衝突之虞， 
在行動之前，員工必須先確認如何依公司政策和程序進行因應。 
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

資訊安全 
我們對所有機密資訊與商業機密，不論是否屬於本公司或有業務往來的任何第三方，皆嚴
格保密。 
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

商業智慧 
我們尊重第三方的機密和專有資訊。未事先取得其同意，我們不會接受或索取屬於第三方的 
機密及/或專有資訊。
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

隱私權 
我們致力於保密病患、臨床試驗/研究對象、醫護人員、業務合作夥伴、股東和員工的個資， 
並妥善處理。
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

保護公司資產 
我們適當運用和維護公司資產，並確保其不會遭濫用、遺失、失竊和不必要的浪費。 
我們妥善維護和保護公司智慧財產。
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高階主管和員工
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高階主管和員工

職場中的行為 
我們致力於支持職場和領導多元化。我們以尊重、公平和有尊嚴的方式對待高階 
主管和員工。我們尊重並重視高階主管和員工的個人特質、觀點及其獨特的背景。 
––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

歧視與騷擾 
我們致力於維持免於恐嚇、暴力或暴力威脅的工作環境。我們不會容忍高階主管和
員工受到其他高階主管和員工、主管、經理、業務合作夥伴或醫護人員的歧視或 
騷擾。我們禁止霸凌，包括濫用個人職位或角色來騷擾他人。 
––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

職場安全 
我們確保安全的工作環境，保障高階主管和員工的健康和福利。 
––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

成長與發展 
我們為所有高階主管和員工，依據個人的能力提供平等的就業和升遷機會。我們的
工作環境允許個人培養技能，讓個別高階主管和員工在公司內成長。 
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若高階主管和員工發現任何實際或可能違反本規範之情事，必須立即向各公司指定之權責部門
（例如法規遵循、法務或人力資源）、主管或透過當地/地區既有的機制舉報。 

透過舉報實際或潛在的問題，您將對公司的倫理文化有所貢獻。基於善意通報後確定非問題者， 
不會受到懲罰。第一三共集團嚴禁對基於善意舉報實際或可能違反本規範情事的高階主管和 
員工，及/或協助調查不當行為的的高階主管或員工採取報復行動。

舉報違反本規範之情事

實施日期：2025 年 4 月 1 日
主管部門：第一三共株式会社法務部
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