
第 一 三 共 集 團 企 業 行 動 憲 章 

第一三共集團為實踐「持續製造創新的藥品，並提供能滿足多樣化醫療需求的藥品，為世人的健康   和豐

富的生活貢獻心力」之企業理念，以下列原則為基準，遵守全球企業活動的相關法令及規定，秉持生命

相關企業應有的高度倫理觀及社會良知行動。進而主動積極因應不斷改變之社會需求，將社會議題與事

業一同考量，追求提升企業價值，同時履行企業社會責任，為實現永續發展的社會做出貢獻。 

第 1 條         對醫療的貢獻 

切實滿足醫療需求，提供有益且值得信賴的高品質藥品與服務。 

第 2 條 公正的事業規範 

遵守各國、地區的法令、規定，尊重各項國際規範及多樣的文化和習慣，透過公正、自由

的競爭方式進行適當的交易，同時承擔責任，妥善調度。並與醫療相關人員、行政當局在

內的利益相關者保持健全且建設性的關係。 

第3 條        公正的資訊揭露並與利益相關者建設性的對話 

積極、有效且公正的揭露企業資訊，廣泛的與利益相關者進行建設性的對話。 

第 4 條 人權的尊重 

尊重所有人的人權，經營事業。 

第 5 條 充實職場環境與人才培育 

尊重員工的多樣性，充實舒適且無騷擾、無差別待遇、兼顧健康與安全的工作環境。並以員

工和公司相互成長為基礎，提供員工發展能力的機會。 

第 6 條 妥善的資訊管理 

妥善管理並徹底保護個人與客戶資訊，以及公司內外部機密資訊。 

第 7 條 因應環境問題 

面對環境問題是人類共同的課題，將其作為企業活動和存續的必要條件，主動因應企業活動

對環境造成的影響。 

第8條 對社會參與和發展做出貢獻 

身為「良好的企業公民」，積極參與社會，為其發展做出貢獻。 

第 9 條 徹底執行危機管理 

預備因應威脅人民生活或企業活動的反社會勢力行動、恐怖主義、網路攻擊、自然災害、流行

病等，徹底執行組織的危機管理。 

第10條 經營者的角色與本憲章之徹底執行 

第一三共集團的經營者對本憲章內容以身作則，建構有實際效能的管理體制，並在集團內徹底

宣導執行，同時促使事業夥伴依本憲章的精神行動。若發生違反本憲章之事件時，經營者親自

解決問題，盡力查明原因並預防復發，同時負起責任。 


